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Comunicación e cultura en tempos de crise na empresa e as 

institucións  

(Curso Complementario) 

II Foro Luso-Galaico de Comunicación Corporativa 

IX Xornadas de Comunicación e Protocolo. 

Días 20 e  21 de maio de 2009. 

Universidade de Vigo 

FACULTADE DE CIENCIAS SOCIAIS E DA COMUNICACIÓN 

Campus da Xunqueira. Pontevedra 

Patrocina: Deputación Provincial de Pontevedra 

Colaboran:  

Vicerrectorado do Campus de Pontevedra      

Caixanova 

 

Programa 

Día 20 de maio 

 

9.00 Horas. Acto de apertura. 

 
09.30.  Sesión inaugural. Presentación do Documental “Centenario, Asociación da 

Prensa de Vigo (1909-2009)”. Unha producción de SERVIMAV- USC. Dirección 
de Anna Amorós. 

 
 Presenta: Gerardo González Martín. Xornalista. Ex presidente da Asociación 

da Prensa de Vigo. Investigador do Instituto de Estudios Vigueses. 

  
 

10.30.   Pausa café. 
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11.00.  Marca e historia: 0 automóbil e a súa publicidade no desenvolvemento da 

sociedad moderna. Profesora Dra. Carmen López de Eguileta. FCSC da 
Universidade de Vigo.  

 
Relator Xoán Corbacho. Doctor en  Publicidade  e RR.PP. FCSC. Universidade de 
Vigo. 

 
12.00. “Gabinetes de comunicación versus xornalistas. Claves para unha boa 

relación.  
Táboa Redonda.  

 
Relator Octavio Rodríguez. Xornalista. Profesor de Xornalismo. FCSC. 
Universidade de Vigo. 
 

 Expón: Amalia Baltar. Directora de Comunicación de Unión Fenosa en Galicia. 
 
 Interveñen: 
  

� Pati Blanco. Xefe de Relacións Externas e Comunicación de “El Corte 
Inglés en Galicia” 

 
� Manuel González, director de Comunicación da Confederación de 

Empresarios da Coruña. 
  
 
13.00. Pausa 
 
13.15. A  experiencia a cotío na comunicación de empresa. O exemplo de Citroën. 

Begoña Ruiz, directora de Comunicación de Citroën en España. 
  

Relatora Gloria Gómez Diago. Licenciada en Publicidade e Relacións Públicas. 
 
14.15. Fin da xornada de mañá 
 
 
16.30. As aplicacións de Internet na comunicación corporativa e o protocolo de 

empresas e instituciones. Mari Luz Álvarez. Doutora en Publicidade e RR.PP.  
 

Relator Dr. Daniel Martí. Profesor de Publicidade e RR.PP. FCSC. Universidade 
de Vigo.  

 

17.00.  Protocolo social para mozos. Claves na convivencia para ser unha persona 

valorada. Mar Castro. Licenciada en CC. Económicas.  Master en Protocolo y 
Relaciones Externas en el ámbito oficial, empresarial, cultural e internacional. 

  
17.45  Descanso. 
 
18.00. Cultura, espectáculo e cerimonial da tauromaquia. O xornalismo taurino. Dra. 

Celia Forneas. Profesora de Xornalismo. UCM.  
 

Relatora Dra. Emma Torres. Profesora de Publicidade e RR.PP. FCSC. 
Universidade de Vigo. 
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19.00. Fin da xornada. 
 
 
Día 21 de maio 
 
 
09.30. A nova fronteira do protocolo de empresa. Recursos, obxectivos e resultados 

das novas demandas da estratexia corporativa. Profesor Dr. Fernando Ramos. 
Profesor de Xornalismo. FCSC. Universidade de Vigo 

 
 Reinventa-lo protocolo: Conflictos entre a sociedade civil e o mundo oficial 

nos grandes eventos. Alfredo Rodríguez. Consultor de Comunicación. Ex 
director de Protocolo do Ministerio de Defensa. 

 
 Relator Xoán Corbacho. Doctor en Publicidade. FCSC. Universidade de Vigo. 
 
10.45. Táboa redonda: A presenza das autoridades públicas os actos de empresa e a 

dos empresarios en actos oficiais. Problemas e solucións para o protocolo 

cotián. 
 
 Interlocutores 
 
 Rafael Vidal y Gómez de Travecedo. Xefe de Protocolo da Deputación da 

Coruña. 
 Exther Regueiro. Ex xefe de Protocolo da Xunta de Galicia. Membro do 

Consello da RTVG. 
 Pilar Egea. Experta en Protocolo. Ex xefe do Gabinete Técnico da Alcaldía de 

Vigo. 
  George Hall. Experto en Protocolo Internacional. 
 
11.45.  Pausa. 
 
12.00  Cine e publicidade. Mitos e arquetipos. Dra. Anna Amorós. Profesora Titular 

de Comunicación Audiovisual e Publicidade. FCSC. Universidade de Vigo. 
 

 Relatora. Montse Doval. Profesora de Xornalismo. FCSC. Universidade de Vigo. 
 

13.00.  Acoso periodístico. ¿Cómo enfrontarse ás campañas de prensa desde unha 

institución atacada?   
 

Manuel Pinto Teixeira, doutor en Ciencias da Información. Xefe del Gabinete 
Técnico da Cámara Municipal de Oporto.  
 
Forbela Guedes, doctoranda en Ciencias de la Comunicación e Directora del 
Gabinete de Comunicación e Imaxe da Cámara Municipal de Oporto. 
 

  
Relatora Emma Torres Romay. Doutora en Publicidad e RR.PP. Profesora da 
FCSC. Universidad de Vigo. 

 
14.00. Descanso. 
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16.30. Crisis financieira, orixes e estados de alarma na opinión pública. Alejandro 

Kowalski, director de Comunicación do Banco Pastor. 
 
Relator Octavio Rodríguez. Profesor de Xornalismo. FCSC. Universidade de 
Vigo. 
 

17.30. Descanso 
 
17.45 Ponencia 
 

A práctica da comunicación corporativa en Galicia: ¿Cómo levarse 

ben cos xornalistas? Ramón Paz González. Consultor de Comunicación 
da empresa de Inxeniería IDOM.  
 

Contraponencia 
 

Demandas dos xornalistas para unha comunicación de empresa de 

calidade. Profesor Doutor Valentín Alejandro, director do Master de 
Comunicación na Empresa da Universidad da Coruña.  

 
19.00                  Clausura. 

 
 
 

Por noveno ano, a Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicación do Campus de Pontevedra 
convoca á comunidade universitaria de Galicia, ós profisionais e a sociedade e xeral a unhas 
xornadas que presumen de seren unha das actividades da Universidade de Vigo con maior 
número de asistentes. Este ano, no contexto da crise, imos falar de comunicación corporativa e 
mesmo de protocolo co concurso, coma sempre, de investigadores e profisionais de 
recoñecido prestixio nun apretado programa de diversos contidos. 
 
Xustamente, nos entornos non favorabeis, é cando máis se aprezan as utilidades da 
comunicación no obxectivo de acadar e manter as canles abertas e o prestixio e a imaxe 
positiva das organización e as institucións. Coma sempre, imos todos a aprender nesta 
reflexión intelixente e creativa, aberta e plural. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 crédito de libre configuración.  

0,5 puntos para funcionarios. 

Matrícula de balde. 200 plazas. 

Matrícula en https://bubela.uvigo.es 

Director Prof.Dr.Fernando Ramos 

ferramos@uvigo.es 

629 263911. 


